Musterbrief
Rickforderung Kontofihrungsentgelte

Absender:
Michaela Muster
Musterweg 1
99999 Musterstadt

An die
Bank XY

Datum:

Betreff: Darlehensvertrag-Nr....
hier: Kontofiuhrungsentgelt

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Zusammenhang mit der oben bezeichneten Finanzierung haben Sie mir fir die Kontoflihrung
ein Entgelt in Hohe von ... Euro monatlich berechnet. Damit bin ich nicht einverstanden.

Die Berechnung des Entgelts ist nicht zulassig, da Sie keine Leistung erbracht haben. Die
Abrechnung des Darlehens erfolgt alleine in lhrem Interesse.

Der Bundesgerichtshof hat mit Urteil vom 07.06.2011; AZ. XI ZR 388/10, das
Kontofuhrungsentgelt fir unwirksam erachtet.

Ich fordere Sie deshalb auf, die einbehaltenen Entgelte nebst 4 % Zinsen p. a. seit deren
Berechnung bis zum (hier Frist von drei Wochen setzen und einzusetzendes Datum im
Kalender ermitteln) auf mein Konto .................. zu Uberweisen.

Mit freundlichen Grif3en

(Unterschrift)

Hinweise zur Verwendung des Musterbriefes

1. Kopieren Sie den Text in Textverarbeitungsprogramm (MS WORD, Open Office, etc.).

2. Ergénzen Sieihn mit Thren Absenderangaben, der Anschrift des Kreditinstituts, an das der
Musterbrief gehen soll und der erforderlichen Angaben und I6schen Sie die kursiven
Platzhalten/Hinweise.

3. Schicken Sie diesen Brief an das Kreditinstitut, nicht an die Verbraucherzentrale.

Stand: 07.06.2011 © Verbraucherzentrale



